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Formulier klachten en wensen van ouders 
 
 
Naam: ……………………………………………… 
 
Datum: ……………………………………………… 
 
Klacht / wens is ingediend bij (dit kunnen meerdere personen zijn): 
 
 ……………………………………………… 
 
Omschrijving klacht / wens: 
 
 …………………………………………………………………………………………………………… 
 
 …………………………………………………………………………………………………………… 
 
 …………………………………………………………………………………………………………… 
 
 …………………………………………………………………………………………………………… 
 
 …………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
Beschouwt u het als een klacht of als wens? 
 
 …………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 

Let op: als u uw naam niet noteert, kan er geen terugkoppeling plaatsvinden! 

 

In te vullen door regiomanager 
 

Wat is er gedaan aan de klacht of wens? 
 
 …………………………………………………………………………………………………………… 
 
 …………………………………………………………………………………………………………… 
 
 …………………………………………………………………………………………………………… 
 
 …………………………………………………………………………………………………………… 
 
Datum terugkoppeling naar de ouder(s): 
 
 ……………………………………………… 
 
Terugkoppeling gedaan door: 
 
 ……………………………………………… 
 
Is de klacht of wens naar tevredenheid behandeld? + toelichting: 
 
 …………………………………………………………………………………………………………… 
 
 …………………………………………………………………………………………………………… 
 
 …………………………………………………………………………………………………………… 


